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Perspectives S2Perspectives S2 20092009

• Efforts continus sur nos priorités: clients, coûts et cash

• Dans le G4
• Mise en oeuvre du plan de transformation visant à réduire les coûts
• Continuation de l’investissement prix pour soutenir notre dynamique

commerciale
• Poursuite de la convergence d’enseigne
• Travailler au redressement de la Belgique et de l’Italie

• Hors G4
• Poursuite d’une expansion sélective dans les marchés de croissance

• Groupe
• Optimisation des capex et des stocks

Si les tendances de ventes au deuxième semestre 2009 restent 
similaires à celles enregistrées au 1er semestre, notre résultat 
opérationnel avant éléments non courants devrait s’établir entre 2,7 
Md d’€ et 2,8 Md d’€ pour l’année 2009



Notre plan de transformation Notre plan de transformation estest
un un processusprocessus de 3 de 3 ansans

2009 2010 2011 2012

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4

Refondre le modèle de fonctionnementRefondre le modèle de fonctionnement

Créer les meilleures performances d’achatCréer les meilleures performances d’achat

Redéfinir l’organisation du 
Groupe

Redéfinir l’organisation du 
Groupe

Développement du management et du leadershipDéveloppement du management et du leadership



La transformation La transformation permettrapermettra de de ddéégagergager
des gains des gains significatifssignificatifs àà horizon 2012horizon 2012

Réduction des frais de
fonctionnement (fonctions support, 
approvisionnement, magasins)

Amélioration des conditions
d’achat du G4

~3,1 Md d’€
sur le compte de 
résultat

~1.0bn Md d’€

~ 2.1 Md d’€

Réduction des niveaux de 
stocks

~€1.4 Md d’€
sur le bilan et le 
cash flow

~ 1.4 Md d’€

Impacts attendus en 
2012



LL’’ensembleensemble des des fonctionsfonctions de de ll’’entrepriseentreprise
contribueracontribuera aux efforts de transformationaux efforts de transformation

Répartition des réductions de coûts estimées (millions d’€, 2012)

(1)Incluant la réception en magasin

(2) Inclut la démarque
(3) Loyers, IT, frais

~ xx

Approvisionnement
(1)

Magasin
(2)

Fonctions
support

Frais généraux
et autres

(3)
TOTAL

700

700

450

250 2,100



Ces rCes rééductions de coductions de coûûts seront dts seront déélivrlivréées es 
progressivementprogressivement

(1) Dont 350 m€ liés au programme de transformation

2009 2010 2011 2012

950

1 500

2 100

500 (1)

Echéancier des économies de coûts estimées (€m- 2009- 2012)



La transformation nLa transformation néécessitera des cessitera des capexcapex et et 
des charges exceptionnelles significativesdes charges exceptionnelles significatives
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MieuxMieux vendrevendre pour pour mieuxmieux acheteracheter : un : un 
changementchangement de de paradigmeparadigme permispermis par par 

ll’’optimisationoptimisation de de notrenotre assortimentassortiment

Business Development 
Program

Carrefour Category 
Optimization

Centraliser les achats / 
harmoniser la marque
Carrefour

Global Sourcing non 
alimentaire

1,000

625

280

50

20%
11%

41%

28%

Répartition des économies de coûts liées aux achats
(2009-2012, € m)



RRééduction des stocks de 7 jours, duction des stocks de 7 jours, 
ou 1,4 Md dou 1,4 Md d’€’€ àà horizon 2012horizon 2012

(1) Jours de stocks (2008)

2007 39

37 (1)2008

2009

2010

2011

2012 30 (1)

35
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